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Trajetoria pessoal e vinculo com a comunidade

Isabel Cristina Roland Rigodanzo, tem 49 anos, e € mée de dois estudantes da
EMEF Professora Maria Gusmao Brito e vice-presidente do Conselho Escolar da
instituicdo. Embora formada em Contabilidade, ndo atuava profissionalmente em
sua area no momento da enchente. Seu vinculo com a escola se da, sobretudo,
pela relacdo cotidiana com a comunidade escolar por meio de seus filhos e da
participacdo no Conselho, o que favoreceu seu engajamento nas acfes

solidarias.

A ocupacéo inicial da escola para abrigo e apoio

A entrevistada relata que, embora sua residéncia ndo tenha sido atingida pelas
cheias, percebeu rapidamente a necessidade de apoio a escola quando esta foi
transformada em abrigo. Ao se colocar voluntariamente a disposi¢cao da equipe
diretiva, passou a atuar nas primeiras acfes de organizacdo do espaco. A
escola, ao receber familias que chegaram sem pertences basicos, exigiu suprir
necessidades imediatas, especialmente relacionadas a vestimenta e a higiene

pessoal.

A atuacdao voluntaria
Isabel atuou prioritariamente na organizagdo e triagem de roupas doadas,

utilizando o espaco da biblioteca como local central para separacéo por género



e tamanho. Sua rotina iniciava nas primeiras horas da manha, de modo que, ao
final da triagem, as pessoas abrigadas pudessem acessar roupas limpas antes
do café e do banho. Além disso, colaborou na distribuicdo de materiais de higiene
e no atendimento direto as familias, dialogando com os abrigados para identificar

suas necessidades mais urgentes.

A reconfiguracdo da escola em abrigo

A escola foi reorganizada para atender diferentes frentes de acolhimento. Além
dos dormitérios improvisados, criou-se um espaco especifico para o cuidado
com animais resgatados, incluindo cées e outras espécies, localizado na area
externa destinada as atividades esportivas das criancas. Isabel destaca a
importancia da divulgacdo diaria, por meio das redes sociais da escola, das
demandas do abrigo, o que possibilitou a chegada constante de doac¢des, como
racdo animal, roupas e produtos de higiene. Ressalta ainda a presenca de
voluntarios da area veterinaria e a estruturacédo de um canil, garantindo cuidados

aos animais acolhidos.

A dimenséo do acolhimento comunitario

A entrevistada enfatiza que o abrigo néo se limitou a oferta de bens materiais,
mas constituiu-se como espaco de convivéncia, escuta e cuidado emocional.
Destaca a organizacdo de espacos ludicos para as criancas, atividades
recreativas e momentos de lazer, especialmente nos finais de semana. Essas
acOes buscaram oferecer as criancas um ambiente de protecdo, afeto e

normalidade em meio a instabilidade vivenciada por suas familias.

Aprendizados e percepcao sobre a experiéncia

Ao refletir sobre sua participacéo, Isabel destaca o aprendizado relacionado ao
desapego material, a empatia e a valorizacdo das condi¢cdes de vida que séo
naturalizadas. Ressalta a importancia de trabalhar esses valores também no
ambiente familiar, especialmente com seus filhos, a partir do contraste entre
guem teve sua casa preservada e aqueles que perderam tudo. A entrevistada
enfatiza que, mais do que roupas ou alimentos, as pessoas buscavam escuta,
acolhimento e palavras de esperanca. Conclui sua narrativa apontando a

necessidade de fortalecer a empatia e a compaixao nas relagdes sociais.



